BENEFICIOS:

* Le permite conectarse con clientes,
proveedores y socios

* Le proporciona un acceso Web
personalizado a informaciéon y
funcionalidad sobre las aplicaciones
de negocio

* Ayuda aincrementar su retorno de
inversion

* Mejora la colaboracién y la gestién
de contenidos

Enterprise Portal de Microsoft Dynamics AX

Enterprise Portal de Microsoft Dynamicsw AX permite a clientes,
proveedores, socios de negocio y empleados acceder directamente a
informacidn de negocio relevante y realizar transacciones comerciales
a través de Internet con Microsoft Dynamics AX a través de portales
Web personalizables y basados en roles.

Enterprise Portal le permite incrementar la velocidad a la que puede
hacer negocios y simultdneamente reducir los costes.
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Ejemplo de portal Web de un empleado.

Enterprise Portal de Microsoft Dynamics AX puede intercambiar
informacion con todas las dreas funcionales de la solucion como
Configurador de Producto, Marketing y Ventas, Gestion de Recursos
Humanos y Gestidn Financiera, y ayudare a mejorar el rendimiento
global de su empresa.
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Obtenga una conectividad rentable

Racionalice los procesos de negocio y amplie el alcance de la
informacién dentro de su organizacidn y entre sus socios de negocio.
Enterprise Portal le ayuda a reducir los costes transaccionales y el
papeleo manual utilizando Internet para conectar los empleados y los
socios de negocio. Ofrece, en cualquier momento y en cualquier lugar,
acceso a informacion y funcionalidades de back-office para los
miembros de la comunidad de su negocio, y puede ayudarle a reducir
sus costes de mantenimiento en tecnologias de la informaciény
administracion. Enterprise Portal proporciona a sus usuarios un interfaz
de usuario familiar basado en Microsoft, que simplifica la formaciony
reduce los costes, proporcionando al mismo fiempo una experiencia
positiva a usuarios externos. Enterprise Portal se implementa
rdpidamente y permite el acceso desde multiples ubicaciones a los
datos que residen en una Unica base de datos, lo que facilita 'y
rentabiliza el mantenimiento por la organizacion. Los cambios realizados
en la base de datos se reflejan inmediatamente en todo el sistema,
para usuarios internos y externos.

Personalice los portales Web para cada usuario

Comparta, interactie y colabore mediante sitios Web personalizados
basados en roles. Enterprise Portal le permite personalizar los portales
Web basdndose en las necesidades individuales de cada usuario y
puesto de trabagjo. Existen roles predefinidos que simplifican la
configuracién y le permiten ofrecer a sus empleados y socios de
negocio acceso Unicamente a la informacién relevante para su puesto
de trabajo; ni mds, ni menos. Cada persona puede personalizar todavia
mds su sitio Web agregando o eliminando campos de informacién o
funcionalidad para sacar el méximo partido del sistema de un modo
rdpido y eficaz.

Permita a los clientes que se ayuden a si mismos

Utilice Internet para distribuir informacién sobre la empresa y sus
productos a sus clientes. Enterprise Portal permite el acceso a
informacion critica de negocio independientemente de zonas horarias,
idiomas y barreras geogrdficas. Con Enterprise Portal, su negocio puede
estar abierto 24/7 cada dia del aio, y sus clientes, vendedores y socios
de negocio pueden hacer negocios con usted del modo que deseen.

Enterprise Portal le permite ofrecer a sus clientes el mismo servicio que
obtendrian de un gran centro de llamadas y establecer pdginas Web
de preguntas mds frecuentes y centros de atencidon al cliente en linea
para gestionar las preguntas y demandas mds habituales. Poner en
Internet la informacién de negocio rutinaria le permite ahorrar recursos
de atencidn al cliente e incrementar su capacidad de respuesta.



Potencie sus empleados

Ofrezca a sus empleados un acceso a la informacién de la empresa en
cualquier lugar y en cualquier momento utilizando un navegador Web.
Con Enterprise Portal, sus empleados no perderdn el tiempo buscando
informacioén, ya que dispondrdn de la informacién necesaria para tomar
decisiones rdpidas y precisas directamente en sus portales Web. Los
empleados pueden utilizar la funcionalidad de bUsqueda avanzada
para localizar informacién de negocio sobre datos transaccionales o
datos colaborativos.

Los empleados que frabajan en ubicaciones remotas o que vigjan
pueden utilizar el portal Web para introducir las horas y los datos de
proyectos para mantener actualizada su informacién de negocio,
independientemente de donde se encuentren. También puede
conectar otros empleados que no necesiten el acceso del cliente
Microsoft Dynamics AX completo. Los contactos externos que
anteriormente habian trabajado fuera del sistema de gestidén de
negocio de su empresa (por ejemplo, con informes obsoletos en papel)
pueden utilizar Enterprise Portal para conectary trabagjar directamente
con sus datos de negocio. Enterprise Portal proporciona la plataforma
que permite alos empleados colaborary compartir contenido
electrénicamente y mejorar su productividad.

Conéctese con socios

Abra su negocio alos socios y permitales que se comuniquen con usted
cuando deseen. Utilice Enterprise Portal para simplificary automatizar la
comunicacién y las tfransacciones manuales poco eficientes. Optimice
sus relaciones de negocio comunicdndose con sus socios en su propio
idioma, utilizando su propia moneda y cumpliendo con las normativas
de negocio de su pais.

Incremente el retorno de inversion

Incremente el retorno de inversidon de toda su solucién, aumentando la
eficacia y extendiendo el alcance de su solucidn actual de gestion de
negocio o sus aplicaciones heredadas. Enterprise Portal le permite
ofrecer, de forma rdpida y econdmica, un acceso a la informacion
para todos sus empleados y demds miembros de su comunidad. De
esta forma, garantiza una distribucidon mds eficaz de la informacion y,
por tanto, puede tomar decisiones de negocio mds rentables. Enterprise
Portal le permite llegar a nuevos clientes de forma fécil y eficaz, y en sus
propias condiciones, lo que le permite obtener ventaja competitiva 'y
responder a la promesa del e-business.



CARACTERISTICAS:

Plataforma de portal » Disefiado para la seguridad

empresarial ¢ Poca o ninguna formacion para los usuarios

« Utilizable en intranet, extranet, portal Web y comunidades en linea

« Datos y légica de negocio en tiempo real

* Herramientas incluidas totalmente personalizables y extensibles

« Rapido desarrollo utilizando el asistente de sitios Web

¢ Funcionalidad en multiples idiomas y monedas

* Autenticacion automatica de los usuarios en red

» El rastreador de datos construye un indice de texto completo, para permitir la busqueda
de datos en el back-office

* La navegacioén por categorias permite una sencilla exploracién por los datos de negocio

* Rico contenido y gestién documental

« Colaboracion integrada

Funcionalidades * Acceso a las funcionalidades avanzadas de Microsoft Dynamics AX
avanzadas (como Configurador de Producto, ATP, CTP)

¢ Acceso a datos de terceros utilizando XML

Gestion de roles y » Personalizacion
permisos » Configuracion flexible de los roles

« Personalizable segun los requisitos concretos de cualquier organizacién

¢ Todas las actividades aprovechan la légica de negocio existente de Microsoft Dynamics

AX

Disponibilidad de roles * Rol de representante comercial

prev!amenie * Rol de empleado
configurados
¢ Rol de consultor
¢ Rol de cliente
¢ Rol de vendedor
Gestion de contenido * Gestion de documentos y colaboracion desde SharePoint

Si desea mds informacidn sobre Enterprise Portal para Microsoft
Dynamics AX, visite www.microsoft.com/dynamics/ax.
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